Foreldresamarbeidet i barnehagen skal bygge pa gjensidig respekt, tillit og felles ansvar for
barnas trivsel, utvikling og trygghet. Foreldre og barnehagepersonale er viktige
samarbeidspartnere og har felles mal om a skape en god barndom for alle barn i barnehagen.

Disse retningslinjene konkretiserer forventninger til samarbeidet og danner grunnlag for et
trygt og konstruktivt foreldresamarbeid.

1. Respekt og god kommunikasjon

e Foreldre og ansatte skal mgte hverandre med respekt og hgflighet, ogsa nar man er
uenig.

e Uenigheter og sp@rsmal skal tas opp direkte med barnehagens ansatte eller leder, pa
en saklig og respektfull mate.

e Foreldre oppfordres til 8 bruke barnehagens etablerte kommunikasjonskanaler (f.eks.
foreldresamtaler, meldingssystemer, samarbeidsutvalget, e-post eller telefon).

2. Taushet og personvern

e Det forventes at foreldre viser diskresjon og omtanke nar det gjelder andre barn,
familier og ansatte i barnehagen.

¢ Informasjon om andre barns utfordringer, adferd eller private forhold skal ikke deles
eller kommenteres med andre foreldre. Det er foreldrenes barn som gir tillatelser til a
dele evt. informasjon om eget barn i tilfeller der det er gnskelig fra foreldrene til det
aktuelle barnet.

3. Vold, trusler og krenkelser

e Barnehagen har nulltoleranse for vold, trusler, trakassering eller annen krenkende
atferd rettet mot barn, foreldre eller ansatte.

e Dette gjelder bade fysisk og verbal adferd, skriftlig kommunikasjon (inkludert sosiale
medier) og opptreden pa barnehagens omrade.

e Alvorlige brudd pa dette vil bli behandlet som mislighold av barnehageplass, og kan
fore til oppsigelse av plassen etter vedtektenes bestemmelser.

4. Ansvar og medvirkning

e Foreldre har ansvar for a fglge barnehagens regler og rutiner, inkludert oppmgtetider,
levering og henting, sykdomsreglement og praktisk informasjon som gjelder barnets
hverdag.



e Foreldre har ogsa ansvar for a medvirke i barnehagens arbeid der det er naturlig og

gnskelig, f.eks. giennom foreldresamtaler, sosiale arrangementer, dugnader eller
samarbeidsutvalg.

5. Tilbakemeldingskultur

e Vignsker en kultur preget av apenhet og zerlige tilbakemeldinger, levert pa en
konstruktiv mate.

e Har foreldrebekymringer eller forbedringsforslag, oppfordres de til 3 ta dette opp med
pedagogisk leder eller styrer pa en respektfull og Igsningsorientert mate.

Retningslinjene er utarbeidet i trad med barnehagens vedtekter og skal bidra til at

barnehagen er et trygt, utviklende og inkluderende fellesskap for alle barn, foreldre og
ansatte



